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職場「啱CHANNEL」溝通達人

本課程透過互動活動及溝通模式分析，協助參加者了解自⼰及他⼈的溝通習慣，學

習靈活運⽤不同溝通策略，從⽽提升溝通效果並建⽴更和諧的⼯作關係。

課程導言

課程特色

掌握不同溝通模式　提升職場溝通影響⼒

了解不同溝通模式及其對職場互動的影響

認識個人常⽤的溝通⾵格，並學習彈性溝通

掌握在不同工作情境下的⾼效溝通技巧與應對策略

講者講者

何景霖先⽣ (Kerwin) 何景霖先生 (Kerwin) 
擁有十多年培訓及顧問諮詢經驗
擅於應用心理學、推廣職場身心
健康、身心語言程式學執行師及
國際認可教練，應用心理學於情
緒管理、服務心態、投訴管理、
溝通技巧、教練技巧、團隊建
立、銷售技巧及演說技巧等。

適合對象

人⼒資源從業員（HR、HRBP、培訓及⼈才發展）

需要提升跨部門溝通能⼒的主管及經理

希望提升職場溝通與協作能力的專業⼈⼠

報讀同日下午舉⾏的「談判的魔法」可享9折優惠

報讀同日下午課程

立即報名⽴即報名

香港⼈⼒資源管理學會

九⿓觀塘觀塘道378號創紀之城2期
18樓1810-15室 
(鄰近港鐵牛頭⻆站A出⼝約3分鐘路程)

2026年9月7⽇ (星期⼀)
上午9:30 - 下午12:30 
CPD時數: 3

廣東話

會員

非會員

HK$800

HK$1,200

HK$1,440

HK$2,160

https://www.hkihrm.org/location_map.png

	職場「啱CHANNEL」溝通達人
	掌握不同溝通模式　提升職場溝通影響力
	課程導言
	本課程透過互動活動及溝通模式分析，協助參加者了解自己及他人的溝通習慣，學習靈活運用不同溝通策略，從而提升溝通效果並建立更和諧的工作關係。

	課程特色
	了解不同溝通模式及其對職場互動的影響
	認識個人常用的溝通風格，並學習彈性溝通
	掌握在不同工作情境下的高效溝通技巧與應對策略

	適合對象
	人力資源從業員（HR、HRBP、培訓及人才發展）
	需要提升跨部門溝通能力的主管及經理
	希望提升職場溝通與協作能力的專業人士

	講者
	何景霖先生 (Kerwin)
	立即報名




